18.05.2024 Posrednictwo pracy

Posrednictwo pracy

Departament Rynku Pracy Data publikacji: 01.09.2014 Data modyfikacji: 25.08.2023

Czym jest posrednictwo pracy?

Posrednictwo pracy jest jedng z podstawowych ustug rynku pracy, realizowang przez powiatowe i
wojewddzkie urzedy pracy na rzecz poszukujgcych pracy oraz pracodawcow.

Jezeli jestes osobg niezarejestrowang jako bezrobotny lub poszukujgcy pracy w powiatowym urzedzie
pracy réwniez mozesz réwniez mozesz korzysta¢ z pomocy urzedu w zakresie posrednictwa pracy.
Uzyskasz tam informacje o ofertach pracy i organizowanych targach pracy, a takze mozliwosciach
skorzystania z innej pomocy oferowanej przez urzagd w sytuacji gdy skorzystanie z niej nie wymaga
rejestracji w urzedzie.

Jakiego typu pomoc jest oferowana osobom niezarejestrowanym?

W ramach ustugi posrednictwa pracy urzedy pracy realizujg szereg zadan na rzecz swoich klientéw -
0s0Ob zarejestrowanych i niezarejestrowanych oraz pracodawcow.

Najwazniejszymi dziataniami w ramach ustugi jest pozyskiwanie ofert pracy oraz udostepnianie do
wiadomosci publicznej w siedzibach urzedéw i w Centralnej Bazie Ofert Pracy, a takze poprzez inne
srodki masowego przekazu.

Przyjecie oferty pracy i jej upowszechnienie wigze sie z koniecznoscig zapewnienia odpowiedniego
kandydata na zgtoszone miejsce, dlatego tez pracownicy realizujgcy zadania w ramach ustugi z jedne;j
strony udzielajg pomocy bezrobotnym i poszukujgcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia
poprzez przekazywanie informacji o ofertach pracy i kierowanie ich do pracodawcéw na rozmowe
kwalifikacyjna. Urzedy przyjmujg i upowszechniajg takze oferty pracy, w ktérych pracodawcy podaja do
publicznej wiadomosci dane kontaktowe dajgc mozliwos¢ zgtaszania sie na nie osobom, ktére nie sg
zarejestrowane w urzedzie, a chciatyby z oferty skorzystac.

Ponadto pracownicy inicjujg i organizujg spotkania z pracodawcami w ramach targdw pracy.

Waznym zadaniem jest rowniez informowanie klientéw o aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach
na lokalnym rynku pracy.

Kto i w jaki sposob moze skorzystac z posrednictwa pracy?

Z ustugi posrednictwa pracy moze skorzystaé kazdy poniewaz jest ono Swiadczone dla oséb
zarejestrowanych i niezarejestrowane w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny lub poszukujgcy
pracy, w tym obywateli panstw EOG, pracodawcow krajowych oraz pracodawcéw z panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, panistw Europejskiego Obszaru Gospodarczego nienalezgcych do Unii
Europejskiej i innych panstw jezeli na podstawie umdéw zawartych przez te panstwa ze Wspdlnota
Europejska i jej parstwami cztonkowskimi obywatele tych panstw moga korzystaé ze swobody
przeptywu osdb.

Jakich korzysci dostarcza ustuga?

Posrednictwo pracy jest Swiadczone wszystkim zainteresowanym bezptatnie zgodnie z zasadami:
® dostepnosci ustugi dla poszukujgcych pracy oraz dla pracodawcéw;
® dobrowolnosci - oznaczajacej wolne od przymusu korzystanie z ustugi;

rownosci - oznaczajgcej obowigzek udzielania wszystkim bezrobotnym i poszukujgcym pracy
pomocy w znalezieniu zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej bez wzgledu na pte¢, wiek,
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niepetnosprawnos¢, rase, religie, narodowosé, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkows,
pochodzenie etniczne, wyznanie lub orientacje seksualng;

® jawnosci - oznaczajgcej, ze kazde wolne miejsce pracy zgtoszone do urzedu pracy jest podawane
do wiadomosci.

Co to jest oferta pracy?

Oferta - to wolne od wymagan naruszajacych zasade réwnego traktowania w zatrudnieniu, w
rozumieniu przepisdw prawa pracy, zgtoszenie przez pracodawce do powiatowego urzedu pracy co
najmniej jednego wolnego miejsca zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w okreslonym zawodzie lub
specjalnosci w celu uzyskania pomocy w znalezieniu odpowiedniego pracownika - ustawa z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy- art. 2 ust. 1 pkt 16a.

Rodzaje ofert pracy?

Urzad pracy przyjmuje od pracodawcy oferte pracy i podaje jg do publicznej wiadomosci jako oferte
otwartg lub zamknieta.

Oferta otwarta to oferta pracy, w ktdrej pracodawca wyrazit zgode na upowszechnienie danych
kontaktowych.

Na oferte otwarta mogg zgtaszac sie samodzielnie osoby, takze niezarejestrowane w urzedzie, ktére
zainteresuje opublikowana oferta.

Oferta zamknieta to oferta pracy, w ktérej pracodawca zastrzegt swoje dane do wiadomosci urzedu i
tylko tych osdb zarejestrowanych w urzedzie, ktére bedg kierowane do tego pracodawcy w zwigzku ze
zgtoszona oferta.

Na oferte zamknietg doradca klienta kieruje osoby zarejestrowane, ktérych kompetencje moze okresli¢ i
dla ktérych dana oferta spetnia wymagania oferty odpowiedniej pracy, a one same spetniajg wymagania
postawione przez pracodawce w ofercie.

Targi pracy

Jest to jedna z form bezposredniego kontaktu wielu pracodawcéw z wieloma kandydatami do pracy, w
celu prezentacji ofert pracy lub propozycji miejsc pracy oraz pozyskania do pracy kandydatdéw
odpowiadajgcych wymaganiom poszczegdlnych pracodawcdow.

Targi pracy sg wydarzeniem, ktdre urzad pracy moze zorganizowaé:

® samodzielnie - zasieg targéw lokalny, obejmujgcy obszar jednego powiatu,
® we wspotpracy z wojewddzkim urzedem pracy lub innymi powiatowymi urzedami pracy lub
innymi instytucjami - zasieg targdw regionalny, krajowy lub miedzynarodowy.

Pamietaj! Udziat w targach pracy, to jedna z mozliwosci poszukiwania pracy. Mozliwos¢ spotkania z
wieloma pracodawcami, przeprowadzenia rozmowy, nawigzania kontaktu z pracodawcgy, pozostawienia
swojego CV.

Jedna wizyta na targach pracy moze skutkowacd znalezieniem zatrudnienia lub zmiang pracy na bardziej
interesujaca.

Informacje o targach organizowanych w twojej okolicy mozesz uzyskac na stronie Centralnej Bazy Ofert
Pracy w zaktadce , Kalendarz targdw, gietd i szkolen", na stronie powiatowego lub wojewddzkiego
urzedu pracy, informacje te mogg pojawic sie réwniez za posrednictwem innych mediéw, z ktérymi
wspotpracuje urzad.
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